e __
/.,x 1. XHAZt | HCYO<fOS /;‘\} s jal) 4Kl

/ - . ]
: lad! welazll 3,13
/] telalle@t | I@EHCA oloHhilo A ONOUSC FTTNT 59
/ I0KKE JL.B®al A IHKN SIS wdadt S g
s@EDe olel20 | EXXEH Royaume du Maroc . . L P
. ¥ . . 3ias LS L FTlectl adeadt C €l
L@AULI L2l A £AIGSI Ministére de I'Enseignement Supérieur, Aliilly deeborad! das el Mo (alopdt sl

de la Recherche Scientifique et de
I'Innovation
Office National des (Buvres Universitaires
Sociales et Culrurelles

) "

/ i ',/? &/
Rabat : oL :f //&," ),14'//{‘//)

N°: ({,2”// 28] 025
A

Messieurs les Présidents des Universités
Objet : Modalités de création de compte assuré sur le nouveau portail de la CNOPS
Messieurs les Présidents,

Dans le cadre de la refonte du site officiel de la CNOPS, et notamment de
I’aménagement d’un espace dédié au suivi des dossiers de maladie des assurés, nous
avons I’honneur de porter & votre connaissance que les étudiants bénéficiaires de
'AMOE sont désormais invités a procéder a la création de nouveaux comptes
personnels sur le portail de la CNOPS.

A cet effet, nous vous transmettons, en piéce jointe, la liste des liens web
permettant d’accéder a cet espace, ainsi que les nouvelles fonctionnalités mises a
disposition en ligne.

Par ailleurs, une campagne de communication par courrier électronique a été
déployée a Iattention des étudiants-assurés afin de les accompagner dans les différentes
€tapes de création de leur compte sur le nouveau portail de la CNOPS.

Dans cette perspective, nous vous saurions gré de bien vouloir relayer cette
information au sein de vos établissements respectifs, a travers vos sites web
institutionnels et vos canaux officiels sur les réseaux sociaux. L’objectif étant de
permettre aux €tudiants concernés de bénéficier pleinement des services offerts et de
suivre, en toute autonomie, I’évolution de leurs dossiers de maladie.

Nous vous prions d’agréer, Messieurs les Présidents, I’expression de nos
salutations les plus distinguées.

LE mRECTEUR
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Monsieur le Directeur
de la Caisse Nationale des organismes de Prévoyance Sociale

Objet : Procédure de création des comptes de suivi des dossiers maladie des
étudiants immatriculés au régime AMOE.

Dans le cadre de la mise a jour du site web officiel de la CNOPS, en particulier
de l'espace de suivi des dossiers de maladie des assurés, nous constatons que les
étudiants inscrits au régime de I'Assurance Maladie Obligatoire des Etudiants
(AMOE) rencontrent des difficultés pour créer leurs comptes et réinitialiser leurs
mots de passe.

A cet égard, nous vous serions reconnaissants de bien vouloir nous communiquer
la procédure a suivre afin de permettre aux étudiants bénéficiaires de I’AMOE
d’accéder a leur espace de suivi des remboursements de leurs dossiers de maladie.
Conscients de I'importance de cette démarche, nous vous prions également de bien
vouloir nous transmettre des supports de communication détaillant cette
procédure, afin qu'ils puissent étre diffusés au sein des établissements
universitaires.

Dans D’attente de votre réponse, veuillez agréer, Monsieur le Directeur,

I’expression de mes salutations distinguées.

man TTelvimunitnionn Q@aninlan at Milbarallon & oo Tonei® A adal Rahat _ Marne T4l - 05 37 AR 36 17 - Fax * 0537 68 36 10



® i .i.| ~\
Trrsue

CNOPS

les étapes de
votre compte
rvices en ligne

DécouvreZ
création de

assure et

p \ WWW.Cnops.or

nos se

g.ma

-

assuré-étudiant

g,-‘.;j’-f?’i https://web.Facebook.com/share/v/182ZVFiU1E/

assureé-étudiant

5;7'"7?'https://web.Facebook.com/share/v/1 7vsGe2U8i/

le site de la CNOPS

< https://youtu.be/M1gbDz8WzVg?si=juHSUpXn5fxPwGGv

sur le site de la CNOP
- "https://youtu.be/2CF3QuITQIE?si=cICNuyCeCyaD_18A

N&

« Vidéo explicative en Francais : Les étapes de création du compte

« Vidéo explicative en Arabe : Les étapes de création du compte

« Vidéo d’information en Arabe : Les services en ligne disponibles sur

» Vidéo d’information en Francais : Les services en ligne disponibles

r
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Votre nouveau site
web est en lighe !

. WWW.CNOPS.ORG.MA

Pour connaitre les étapes de création du compte assuré

pour les étudiants et accéder aux services en ligne

CODE

G | REls
T

Pour plus d'information
Appelez le centre d'appel
cnops@ 053 800 20 20
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ESPACE ASSURES

Secteur public _ Etudianis _

Je crée mon compte

Créet mon compte, c'est simple st ropide !

Pour créer votre compte personnel nous devens dobord vérifier votre
identite

A cette fin. nous vous poserons une serie de questions pour veritier votre
identité dans ie respect de la configentialité de vos donnéss personnelies.
Sochant que vos réponsas relatives au n° de télephene et 6 ladresse mail
seront utitisés pour communiguer avec vous et vous informer de toute
nouveuts concernant votre situation.

* Vos donnees personnelles deivent rester confidentielles, veuillez éviter
de divuiguer votre mot de passe 6 uns personne tierce qui paut en
faire un usage matveillant

Pour lo créction de votre mot de passe, vevillez le foire vous-méme, les
étapes sont claires, simples et bien détailléss dans cette vigéo !
Assurez-veus d'cvoir acces a votre télephone et a votre adresse e-
mail valide ovant d’entomer la procédure, vous en aurez besoin pour
recevoir votre code de vérification

Jaccepts les conditions générales d'utilisati ta ion relative @ la pr ion des denné
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Rechercher

= Tout savoir sur la CNOPS -
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Je crée mon compte

Créer mon compte, c’est simple et rapide !

Pour creer votre compte personnel, nous devons d'abord vérifier votre
identité.

A cette fin, nous vous poserons une série de questions pour verifier votre
identité dans le respect de la confidentialité de vos données personnelles.
Sachant gue vos repenses relatives au n° de telephone et @ lodresse mail.
seront utilisés pour communiquer avec vous et vous informer de toute
nouveauté concernant votre situation.

* Vos données personnelles deoivent rester confidentielles, veuillez éviter
de divuiguer votre mot de passe 6 une personne tierce qui peut en
faire un usage malveiliant.

« Pour la création de votre mot de passe, veuillez le faire vous-méme, les
etapes sont claires, simples et bien détaillées dans cette vidéo !

* Assurez-vous d'avoir acces a votre téléphone et G votre adresse e-
mail valide ovant d'entamer lo procédure, vous en curez besoin pour
recevoir votre code de vériticaticn.
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Compte assuré

Créer mon compte, c'est simple et rapide !

I

Veuillez remplir le formulaire ci-dessous pour créer votre compte personnel. Assurez-vous de fournir des informations correctes et complétes.

alolsg axus GLogleo aadi g0 380 enauidl eblus tlidiy el pigaill c s Lop @ rwncv ‘C

REVIE=Ra o leTal (Pl TR g alpaTol IR HISTNN ) Utilise mon Identifiont chez mon employeur ou caisse de retraite

Immatriculation [ Jat i,
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Numéro de CNI [ o jasti it g1l Rk o

Date de naissance [ 13 &t

ji/mm/aaaa 8

’“g Entrez les caractéres figurant dans I'image *

Continuer
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Compte assuré

Créer mon compte, c’est simple et rapide !

I
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Avis important : Les réponses fournies sont vérifiées el basées sur les données existantes dans notre systéme d'information. 2_ =
*» - *

Merci de répondre avec précision.
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Compte assuré

Créer mon compte, c’est simple et rapide !

l
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Avis important : Les réponses fournies sont vérifiées et basées sur les données existantes dans notre systéme dinformation.

Merci de répondre avec précision.

Quels sont les 8 derniers chiffres de votre numéro de compte bancaire enregistré a la CNOPS ?
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Compte assuré

Creer mon compte, c'esl simple et rapide !

Ayl Moyl ey
A1 polall igyrslyl
303 8ysc lglingii (i
Votre adresse e-mail [ 55201 20 Sl FWU.UL.._ _
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Un code de vérification vous sera envoyé & l'adresse e-mail que vous fournirez. Assurez-vous que cette adresse est correcte et accessible, car vous devrez
y accéder pour finaliser la vérificotion.

Confirmer votre adresse e-mail [ ;580 & & s 5

Envoyer le code secrat

Envoyer le code secret __e.MV....r: VDY__ L—-C.c_: )) Cph gb.:w
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Compte assuré

Créer mon compte, c'est simple et rapide !

©

gl oy Jogill s

Un code de vérification (OTP) a été envoyé & votre adresse e-mail déja fournie. Veuillez vérifier votre boite de réception et saisir le code regu pour continuer. 2 o .=_ _
] .r..w.mth_ Ul sl e

Rt} htut_
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Si vous ne trouvez pas i'e-mail, pensez a vérifier votre dossier spam ou courriers indésirables.

Code de vérification [ a2
yop pSlogisacdl (9
AdeNa- o>3all 3yloll 1yl & gasal

Entrez les caractéres figurant dans l'image * 49 U wh VD.: th A VL_ CDVb
E AJcNA _ Am PAM v
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Compte assuré

Créer mon compte, c’est simple el rapide !

830 bl

sl dag) ad (16 2501 Sp asatuy gall.cléite aby I Gaaiil jo) Jlul plsw a S ) CDE_ fmu..u._.@.:

Un code de vérification vous sera envoyé a votre numéro de téléphone que vous allez fournir. Merci de vous assurer quil s'agit bien de votre numéro

personnel. r@blv.(r__ YDVL

Votre numéro de mobile [ 4 =,

Confirmer votre numéro de mobile [ <54 & 25t

Envoyer le code secret

11
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Compte assuré

Créer mon compte, c’est simple et rapide !

|

‘St ol Juagtexlel e jailanns allu) @lis p) 151 assbadl aouiwl g gl ol JLolg claile o gasil oy .cliile ady J1 (OTP) @iaill joy Jlusyl o3

Un code de vérification (OTP) a été envoyé @ votre numéro de téléphone. Veuillez vérifier volre téléphone et saisir le code regu pour continuer. Si vous n'‘avez
pas regu de sms, cliquer sur renvoyer le code secret.

Code de vérification [ g

~AJeNA-

Entrez les caractéres figurant dans l'image *

; AJCNA ‘
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Créer men compte, c’est simple el rapide !
Felicitation ! Toutes les étapes ont été validées avec succes. Veuillez maintenant créer un mot de passe personnalisé qui respecte les critéres suivants : au
moins une lettre majuscule, un chifire, et une longueur minimale de 8 caractéres. Ce mot de passe est strictement personnel et doit étre conservé en toute
confidentialité pour garantir la sécurité de vos données.
LoLad Guuaduds @ pudl A0lll ois 800 8 o Jis ¥ Jgbbg a8y s g LB Lle aulll wilealy AU auano joss aals cbiul Ul S plhw Olgnndl gas o @anill o ol
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Mot de passe [ s~ 25+, Jasd
Confirmer votre mot de passe [ ;s ~' £, i
Alig a4y dalall yosall dadsy ML Ul 445
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Enregister
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Découvrez vos services personnalisés
daaidl dliard ok
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étbcréé suceds ! Vous ‘avec voire mot de passe. Gréce & votre compte, vous
pour laciliter i le dértail de vos dossiers de maladie, et
feullles de soins personnalisées.
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